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abstract: 

La mia ricerca guarda alla relazione, co-esistenza, e co-operazione tra umano e macchina, all’interno 

delle infrastrutture software planetarie che caratterizzano la cosiddetta platform economy o gig 

economy, nello specifico concentrandosi sul caso delle piattaforme di delivery.  All’interno di questi 

sistemi, i concatenamenti produttivi sono distribuiti ed intrecciati attraverso gli spazi materiali ed 

astratti delle meta-interfacce. Il focus di partenza è sugli intrecci macchinici tra informazione, corpi, 

e produzione di valore, guardando a come l’informazione circola tra l’apparato tecnologico e i corpi 

della forza lavoro, a loro volta assimilati ai mezzi tecnologici di produzione. Attingendo da media 

studies e critical theory, la ricerca tiene conto di come, in questa macchina industriale diffusa, l’unità 

del soggetto umano sia disgregata all’interno delle infrastrutture computazionali dell’intelligenza 

macchinica, il cui prodotto è una soggettività tecnologica. Come l’umano è relegato a mero agente in 

un sistema, così il lavoratore cessa di essere l’entità costitutiva del processo di produzione ed è 

integrato in un sistema senso-motorio automatizzato. In questo sistema, il lavoratore oggettificato 

viene a contatto con un’intelligenza macchinica, ci entra in co-operazione, e potenzialmente sviluppa 

sue forme di intelligenza artificiale e plasticità comportamentale. Mettendo la prospettiva marxista 

dell’operaismo in dialogo con nozioni Simondoniane di tecnologia, la ricerca vuole pensare alla 

relazione socio-economica del lavoro in rapporto ad una più fondamentale relazione tra l’umano e 

l’oggetto tecnico, considerando la macchina non solo come categoria economica, ma come medium 

che instaura relazioni con e tra i lavoratori. Osservando gli ensemble di relazioni socio-tecniche del 

capitalismo delle piattaforme, e del potere software planetario, la ricerca vuole mappare questi sistemi 

tecnologici come insiemi di relazioni tra tecnologia e lavoro storicamente situate.  Per cercare di 

rispondere alle mie domande ricerca, propongo di iniziare dall’esperienza etnografica del corpo 

mediato da software dei rider di un servizio di delivery, che si muove nello spazio urbano producendo 

e rimanendo connesso a flussi di informazione, e di contestualizzare questo studio situato con metodi 

più ampi di analisi dei materiali e dei processi con cui questo entra in relazione. 



  

 


