
Corso di Laurea magistrale in Lingue e letterature europee e americane (LM-37)


Riunione della Commissione Assicurazione Qualità MEA 

VERBALE


del

15.11.2022


La Commissione AQ del CdS MEA si riunisce in modalità telematica (riunione Teams) il 15.11.2022 alle ore 
17.00 con il seguente odg: 


1. Discussione e valutazione di documenti relativi alla didattica e ai CdS (come da elenco in 
comunicazione PQA n.14/2022);


2. Monitoraggio delle pagine web del CdS MEA;

3. Questionario studenti per il monitoraggio dell’andamento delle carriere;

4. Orientamento in entrata a.a. 2022/2023: resoconto.


Partecipano alla riunione i Proff A.M. Cimitile, V. Arsillo, M.A. Giovannini, M.C. Lombardi, L.Mango.


1. Discussione e valutazione di documenti relativi alla didattica e ai CdS (come da elenco in comunicazione 
PQA n.14/2022)


La Commissione AQ discute, dopo averne preso visione e per la parte relativa al CdS MEA, i seguenti 
documenti:


• Relazione annuale 2021 della Commissione Paritetica Docenti-Studenti (dicembre 2021); 

• Indagine 2020/2021 sull'opinione degli studenti e dei docenti sulle attività didattiche, indagine 

2021 sull!opinione dei laureandi e sull!inserimento occupazionale dei laureati. Monitoraggio delle 
rilevazioni, del PQA (aprile 2022); 


• Indagine sull'opinione di studentesse e studenti a proposito della didattica a distanza e delle 
informazioni online sui servizi di Ateneo a.a. 2020-21 (luglio 2022); 


• Seconda indagine di Ateneo sull'opinione dei docenti a proposito della didattica a distanza 
(dicembre 2021). 


Riguardo alla relazione CPds 2021, già discussa in precedenti riunioni, i membri della Commissione AQ, 
che monitora regolarmente l’andamento del Corso, constatato che il dato D1 (conoscenze preliminari) del 
questionario studenti è 7,54 per il 2018/2019 e 7,61 per il 2019/2020, e che il dato D2 (carico didattico) 
è 7,86 per il 2019/2020 (questionari studenti valdidat), sono d’accordo sul fatto che le valutazioni per 
entrambi i quesiti non siano al momento indici di criticità, e pertanto che, pur continuando a monitorare il 
dato nel tempo, non ci sia bisogno per ora di azioni propriamente correttive, anche se si procederà con 
l’azione indicata nel verbale dell’8.11.2023 per D1 e D2, considerando utile invitare i docenti a illustrare, a 
inizio corso o in incontri di orientamento, la bibliografia per rendere chiare agli studenti le attese 
conoscenze pregresse e la congruenza del carico didattico con il corso offerto (per argomento, peso 
dell’insegnamento in termini di cfu e livello specialistico dell’insegnamento impartito).
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2. Monitoraggio delle pagine web del CdS MEA

La relazione CPds 2021 rileva che la pagina web MEA ‘appare aggiornata in quasi tutte le sue parti’, e 
propone di procedere con il completamento delle informazioni anche attraverso il caricamento dei 
documenti non ancora presenti. Si procederà in questo senso. Intanto, nell’ambito delle attività di 
monitoraggio delle pagine del CdS MEA, la Coordinatrice ha già svolto una ricognizione delle pagine delle 
schede degli insegnamenti MEA e sollecitato i docenti e gli uffici affinché le schede mancanti (nel numero 
di 12) siano inserite in tempi brevi. 


3. Questionario studenti per il monitoraggio dell’andamento delle carriere

Il Prof. Mango ha preparato le domande per un questionario studenti, dedicato a magistrandi MEA, inteso 
per un più puntuale monitoraggio dell’andamento delle carriere, e soprattutto per individuare le cause di 
eventuali difficoltà riscontrate che non permettono di laurearsi entro i due anni del percorso di studio. Tali 
cause non sono infatti rilevate dal questionario valdidat. La Prof. Cimitile ha approntato un form microsoft 
attraverso cui somministrare, a partire dal mese in corso, il nuovo questionario agli studenti. 


4. Orientamento in entrata a.a. 2022/2023: resoconto

Gli incontri collettivi di orientamento in entrata, a cura della Coordinatrice e pubblicizzati sul sito di Ateneo, 
si sono svolti nelle date 19.7.2022 e 22.9.2022. Un incontro di orientamento individuale su richiesta, 
dedicato al percorso Europa orientale e sempre offerto dalla Coordinatrice, si è inoltre svolto in data 
7.9.2022.


Esauriti i punti di discussione la riunione termina alle ore 18.35.

Del che è verbale.


Membro della Commissione AQ	 	 	 	 	 Coordinatrice CdS MEA


F.TO Lorenzo Mango	 	 	 	 	 	 	 F.TO Anna Maria Cimitile
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