
 

MACROAREA DIDATTICA – AREA SERVIZI AGLI STUDENTI 

Settore Orientamento, Tutorato, Placement e Disabilità 

SOS - Servizio Orientamento Studenti 

 

Verbale di Riunione 
 

Il giorno 19 dicembre 2019 presso gli uffici del SOS – Servizio Orientamento Studenti di Palazzo del 
Mediterraneo – Via Nuova Marina 59 – ha avuto luogo la riunione per definire la programmazione delle 
attività dello Sportello per la Disabilità del Settore orientamento tutorato placement e disabilità del SOS, 
come da Convocazione prot. n. 83559 dell’11/12/2019.  
 
Sono presenti: Il Prof. Giuseppe Carmine D’Alessandro, delegato della Rettrice per la Disabilità, il dott. 

Vittorio Carpentiero, coordinatore della Macro Area Didattica, la Sig.ra Fausta Colucciello Capo Servizio 

Orientamento Studenti, la Dott.ssa Nadia Colella, Capo Settore Orientamento, Tutorato, Placement e 

Disabilità, la Dott.ssa Annita Varriale, la Sig.ra Chiara Carpentiero e la Dott.ssa Giulia Tavolaro, collaboratrici 

del Settore Orientamento, tutorato, placement e disabilità. Assente giustificata la prof.ssa Anna De Meo, 

delegata della Rettrice all’Apprendimento permanente.  

La riunione ha inizio alle ore 13.00. La Sig.ra Colucciello, dopo aver illustrato la nuova organizzazione del SOS, 

dà lettura dell’OdG che, come da convocazione, risulta essere il seguente:   

1) Comunicazioni 

2) Aggiornamento su assemblea CNUDD del 5/12/2019 in merito a: 

  - esonero tassa regionale per studenti disabili 

  - tavoli di lavoro CINECA, ANVUR/ISTAT e AIE 

3) Rendicontazione fondi MIUR 2019 (discussione su modalità e tempistica di compilazione scheda CINECA; 

report con segreteria studenti per acquisizione dati; proposte per programmazione degli interventi e relative 

voci di spesa) 

4) Creazione area “servizio civile” sul sito di Ateneo 

5) Modifica maschera iscrizioni/immatricolazioni studenti disabili e DSA 

6) Predisposizione modulistica di monitoraggio attività SOD 

7) Eventuali e Varie 

Prende la parola il Prof. D’Alessandro che ha partecipato il 05 e 06 dicembre u.s. al convegno organizzato 

dalla CNUDD, insieme alla CRUI ed all’Università Roma Tre, per celebrare il ventennale dell’approvazione 

della Legge n. 17 del 28 gennaio 1999, in prossimità della Giornata internazionale dei diritti delle persone con 

disabilità sancita dalla Convenzione ONU sui diritti delle persone disabili. 

Il Professore riferisce che è stata stabilita l’istituzione in seno al Direttivo della CNUDD di un tavolo di lavoro, 

presieduto dal Prof. Fabio Ferrucci, delegato per la Disabilità dell’Università degli Studi del Molise, con il 



compito di lavorare sulle tematiche legate alla disabilità e alla diversa abilità, anche in considerazione del 

notevole aumento degli studenti DSA (un incremento del 200% negli ultimi anni). In particolare, il tavolo avrà 

il compito di definire modalità univoche e standardizzate per il “censimento” e il monitoraggio degli studenti 

universitari disabili e DSA, in stretta collaborazione con l’ISTAT e l’ANVUR. 

Chiara Carpentiero e Giulia Tavolaro ricordano come analoghe iniziative passate, finanziate dal MIUR, non 

abbiano dato risultati apprezzabili e auspicano un’inversione di tendenza per questo progetto. 

Per quanto riguarda l’esonero dal pagamento della tassa regionale per il diritto allo studio degli studenti 

disabili, il Prof. d’Alessandro riferisce che un gruppo di lavoro guidato dal Prof.  Giuseppe Arconzo, delegato 

alla disabilità dell’Università degli Studi di Milano, ha presentato una scheda giuridica di verifica delle 

modalità di esenzione delle tasse portate avanti dalle singole Regioni. In questo momento solo tre Regioni, 

tra cui la Campania, non prevedono forme specifiche di esenzione per gli studenti disabili. 

A tal proposito il Dott. Carpentiero ricorda come la normativa vigente preveda che gli Atenei possano 

introdurre forme di agevolazione/esenzione anche per gli studenti con una percentuale di invalidità inferiore 

al 66%. Diventa pertanto di fondamentale importanza cercare di intercettare fonti di finanziamento europeo 

per l’inclusione e la valorizzazione delle diversità, considerato che non esistono fondi MIUR per questa 

tipologia di studenti. 

Chiara Carpentiero e Giulia Tavolaro sottolineano, a tal proposito, come con l’incardinamento in organico di 

n° 2 unità di personale a tempo pieno e indeterminato, specificatamente destinate ai servizi per gli studenti 

disabili e DSA, dal prossimo anno si libereranno nuove risorse, prima utilizzate per la contrattualizzazione di 

personale esterno, che potranno essere utilizzate per il potenziamento dei servizi e degli strumenti a 

disposizione degli studenti disabili e DSA. 

Si passa dunque al 3) punto all’OdG. In particolare, viene analizzata la nota protocollo n. 37790 del 3/12/2019, 

trasmessa all’Ateneo dalla Direzione Generale per lo Studente, lo Sviluppo e l’Internazionalizzazione della 

Formazione Superiore, uff. 2°- Studenti e Interventi per il Diritto allo Studio del MIUR, con oggetto “interventi 

a favore di studenti con disabilità e con DSA – Rilevazione dati a.a. 2018/2019 – Ripartizione fondi E.F. 2019”, 

che riporta, tra l’altro, le scadenze entro le quali gli Atenei devono caricare online i dati richiesti dal MIUR per 

la distribuzione dei fondi in favore degli studenti disabili e DSA. 

In particolare, entro il 14 gennaio, vanno caricati, utilizzando l’apposita procedura informatizzata predisposta 

dal MIUR, i dati di cui ai punti 1, 2, 3 della Sezione I, con riferimento all’a.a. 2018/2019 (Iscritti ai CdS 

dell’Ateneo con certificazione ex lege 104/1992; iscritti con certificazione attestante invalidità ≥66%; iscritti 

con certificazione di cui alla Legge n.170/2010). In un secondo momento, dopo che il MIUR avrà caricato 

online la tabella di riparto dei fondi, andrà approntato il piano di utilizzo delle risorse destinate all’Ateneo 

che dovrà essere sottoposto a SA e CdA nelle sedute di febbraio, considerato che dovrà essere caricato in 

piattaforma MIUR, con le rispettive delibere, entro il 20 marzo 2020. 

Chiara Carpentiero e Giulia Tavolaro informano di aver già ufficialmente richiesto alla Segreteria Studenti 

l’estrazione dai sistemi informativi d’Ateneo dei dati necessari, e si stabilisce di caricarli massimo entro il 13 

gennaio 2020. 

Per quanto riguarda il punto 4) all’OdG, la Sig.ra Colucciello ricorda che si è conclusa la procedura di 

accreditamento dell’Ateneo al nuovo Servizio Civile Universale come partner dell’Associazione AMESCI, con 

le delibere di SA e CdA (rispettivamente del 22 e 23 ottobre 2019). Tra gli obblighi dei partner c’è anche quello 

di creare, sui propri canali web istituzionali, una sezione dedicata ai Progetti di Servizio Civile finanziati. 

Benché al momento l’unico progetto attivo sia quello elaborato e gestito dal SOD, si ritiene opportuno creare 

uno spazio dedicato al Servizio Civile sulla pagina web principale del Servizio Orientamento Studenti, 



considerato che la Convenzione è di Ateneo e nulla vieta che altre sedi e/o strutture possano presentare 

propri progetti per gli anni a venire. 

Si passa al punto 5 dell’OdG: Chiara Carpentiero e Giulia Tavolaro rilevano che sarebbe opportuno una 

revisione delle modalità burocratiche di iscrizione/immatricolazione degli studenti disabili e DSA, sempre 

nell’ottica di una raccolta dati che sia sempre più chiara ed oggettiva. Il Dott. Carpentiero informa che nella 

maschera di ESSE3 sono già presenti voci specifiche per questa tipologia di studenti. Le collaboratrici 

ritengono opportuno procedere ad una simulazione di immatricolazione di uno studente disabile in ambiente 

test, per verificarne la completezza. La proposta viene accolta. 

Si passa dunque all’ultimo punto all’OdG e la Dott.ssa Colella ribadisce l’importanza di una raccolta dati sulle 

attività svolte, che sia quanto più completa e oggettiva possibile, disaggregabile a livello di CdS e di servizio 

erogato. Anche perché emerga in maniera chiara, nelle relazioni annuali del SOS, i numeri gestiti dal SOD e i 

servizi erogati agli studenti disabili. Tutto ciò anche alla luce della recente esperienza della visita CEV che ha 

mostrato come un monitoraggio serio delle attività svolte sia fondamentale in fase di valutazione dell’Ateneo. 

Sono dunque stati predisposti format excel per la raccolta dati del SOD. Chiara Carpentiero e Giulia Tavolaro 

hanno inoltre predisposto un questionario di gradimento dell’utenza che verrà sottoposto, in forma anonima, 

a tutti gli studenti gestiti dal SOD, a partire dal prossimo mese di gennaio 2020. 

Non essendoci altro di cui discutere, la riunione termina alle ore 14.45. 

F.to Prof. Giuseppe Carmine D’Alessandro 

F.to Sig.ra Fausta Colucciello 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


